FALKENBERG & KAKIES VERSICHERUNGSMAKLER F K

Erstinformation zum Vermittlerstatus
Gemeinsame Kundeninformation nach VersVermV, FinVermV, ImmoVermV

Wir freuen uns Sie als Interessent begriiBen zu diirfen. GemaR §§ 15 VersVermV, 12 FinVermV, 655a Abs. 2 BGB mochten wir lhnen mit dem
vorliegenden Informationsblatt folgende Angaben tbermitteln:

lhr Vermittler und Vertragspartner ist:

Falkenberg & Kakies GmbH + CO. Versicherungsmakler vertreten durch die Falkenberg & Kakies Verwaltungs GmbH, vertreten durch die
Geschéftsfuhrer Peter Listemann und Michael Fiedler

Anschrift: Wiener Str. 80 a, 01219 Dresden

Kontakt: Telefonnummer: +49 351 8119060, Telefaxnummer: +49 351 8119066, E-Mail: info@dvm-fk.de, Website: www.dvm-fk.de

Vermittlerstatus: |hr Vermittler verfligt Gber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34 d Abs. 1 GewO als Versicherungsmakler und ist unter der
Nummer D-GUQ6-4G8H6-14 in das Vermittlerregister nach § 11 a GewO eingetragen. Die Erlaubnis wurde erteilt von der Industrie- und
Handelskammer Dresden, Langer Weg 4, 01239 Dresden.

Ihr Vermittler verfligt weiter iber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34 f Abs.1 S. 1 Nr. 1 GewO als Finanzanlagenvermittler und ist unter der
Nummer D-F-144-A2CY-12 in das Vermittlerregister nach § 11 a GewO eingetragen. Die Erlaubnis wurde erteilt von der Landeshauptstadt
Dresden. GB Ordnung und Sicherheit, Ordnungsamt, Abteilung Gewerbeaufsicht, TheaterstraBe 11 — 15, 01067 Dresden.

lhr Vermittler verfiigt zudem Uber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34 i Abs.1 S. 1 GewO als Immobiliardarlehensvermittler und ist unter der
Nummer D-W-144-127A-72 in das Vermittlerregister nach § 11 a GewO eingetragen. Die Erlaubnis wurde erteilt von der Landeshauptstadt
Dresden. GB Ordnung und Sicherheit, Ordnungsamt, Abteilung Gewerbeaufsicht, Theaterstrafle 11 — 15, 01067 Dresden.

lhr Vermittler verfiigt auch Gber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34 c Abs. 1 GewO. Die Erlaubnis wurde erteilt von der Landeshauptstadt
Dresden. GB Ordnung und Sicherheit, Ordnungsamt, Abteilung Gewerbeaufsicht, Theaterstrale 11 — 15, 01067 Dresden.

Sofern Sie die Eintragung im Vermittlerregister Uberprifen mochten, so konnen Sie dies iber die Internetseite www.vermittlerregister.info
oder unter Telefon: 0180 6005850 (Festpreis 0,20 € / Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 € / Anruf) oder bei der DIHK e.V., Breite StraRe 29,
10178 Berlin, Telefon: 030/20308-0, Internet: www.dihk.de als registerfiihrende gemeinsame Stelle

nach § 11a GewO jederzeit veranlassen.

Beratungsleistung: Hinsichtlich der vermittelten Versicherungs- und Finanzanlageprodukte sowie Immobilardarlehensvertragen bietet der
Vermittler eine Beratung an.

Vergiitung: Sofern nicht anders vereinbart erhalt der Vermittlung fiir die Vermittlung eine Provision, welche in den vom Kunden an die
jeweilige Gesellschaft zu leistenden Entgelten bereits enthalten ist. Daneben kann der der Vermittler bei der Vermittlung von
entsprechenden Produkten bei Erreichen bestimmter qualitativer und quantitativer Ziele auch andere Zuwendungen erhalten. Der Vermittler
ist fur eine Vielzahl unterschiedlicher Produktanbieter vermittelnd tatig. Die mit den einzelnen Produktanbietern vereinbarten Vergiitungen,
Provisionen und Zuwendungen unterscheiden sich der Hohe nach. Der Vermittler bietet dem Kunden auch an, weiterfiihrende
Dienstleistungen gegen gesondertes, vom Kunden zu zahlendes Entgelt zu erbringen.

Vermogensschadenhaftpflicht:
lhr Vermittler hat eine Vermoégensschadenshaftpflicht entsprechend den Bestimmungen der EU-Vermittlerrichtlinie abgeschlossen.

Interessenskonflikte: Der Vermittler ist fiir eine Vielzahl unterschiedlicher Versicherer vermittelnd tatig. Die mit den einzelnen
Versicherungsgesellschaften vereinbarten Verglitungen, Provisionen und Zuwendungen unterscheiden sich der Hohe nach.

Beteiligungen: Es bestehen keine Beteiligungen der Falkenberg & Kakies GmbH & Co. Versicherungsmakler an oder von Versicherern oder
deren Muttergesellschaften.

Beschwerden:

Sofern Sie mit Ihren Anbietern im Versicherungsbereich oder uns einmal nicht zufrieden sein sollten, konnen Beschwerden jederzeit gerne an
uns unter info@dvm-fk.de oder unter 0351 8119060 gerichtet werden. Das Verfahren zur Bearbeitung lhrer Beschwerde sieht vor, dass wir
nach Eingang Ihrer Beschwerde diese gerne intern priifen und lhnen eine Stellungnahme zukommen lassen werden.

Schlichtungsstellen: Weiter kdnnen Sie folgende Stelle als auBergerichtliche Schlichtungsstellen anrufen:

Versicherungsombudsmann e.V. Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 080 632 Postfach 06 02 22
10006 Berlin 10052 Berlin

Ombudsstelle des BVI, Bundesverband Investment und Asset Management e.V.: Unter den Linden 42, 10117 Berlin
Tel: +49 30 6 44 90 46-0, info@ombudsstelle-investmentfonds.de, www.ombudsstelle-investmentfonds.de

Ombudsstelle fiir Sachwerte und Investmentvermdgen e.V.: Postfach 64 02 22, 10048 Berlin
Tel: 030 257 616 90, info@ombudsstelle.com

Falkenberg & Kakies GmbH + Co. Versicherungsmakler, Wiener Str. 80 a, 01219 Dresden, Tel.: +49 351-8119060, Fax: +49 351-8119066, E-Mail: info@dvm-fk.de, Web: lvm-fk.de

Sitz der Gesellschaft: Dresden, BRD, Amtsgericht Dresden HRA 364, StNr. 203/153/17402, pers. haftende Gesellschafterin (Komplementérin): Falkenberg & Kakies Verwaltungs GmbH, Sitz der
Gesellschaft: Dresden, BRD, Amtsgericht Dresden HRB 17567, StNr. 203/153/07504, Geschéftsfihrer: Peter Listemann und Michael Fiedler, Tatigkeitsbezeichnung, Erlaubnisse:
Versicherungsmakler nach 34 d GeWO, Registrierungs-Nr. D-GUQ6-4G8H6-14, Finanzanlagenvermittler nach § 34f Abs. 1 S. 1 Nr. 1 GewO, Registernummer: D-F-144-A2CY-12,
Immobiliendarlehensvermittler nach § 34i Abs. 1 S. 1 GewO, Registernummer: D-W-144-127A-72, Gewerbeerlaubnis nach § 34c GewO

kverbind Ostsdchsische Sparkasse Dresden, IBAN: DE92 85050300 3120 0847 34, BIC: OSDDDE81XXX
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